
Проникновение интернет­банкинга в РФ по итогам 2011 года превысило 
6% 
 

По данным MForum Analytics, количество пользователей сервисов интернет-
банкинга* в РФ превысило 9,4 млн. человек, проникновение интернет-банкинга по 
итогам 2011 года составило 6,7%.  

Прирост уровня проникновения интернет-банкинга за 2011 год составил 2,4%, 
количество пользователей сервисов интернет-банкинга увеличилось на 3,4 млн.  

*‐ Интернет‐банкинг – технология  дистанционного банковского обслуживания, при котором доступ к счетам 
и  операциям  (по  ним)  предоставляется  в  любое  время  и  с  любого  компьютера,  имеющего  доступ  в 
Интернет. MForum  Analytics  не  относит  к  сегменту  интернет‐банкинга  платежные  системы  электронных 
денег (например, Web‐Money и Yandex.Деньги), т.к. платежи в системах электронных денег производятся не 
с банковского счета клиента. 

Проникновение интернет-банкинга – рынок РФ по сравнению с другими 
странами 

 

Более подробную информацию о рынке интернет-банкинга можно получить в 
рамках новой линейки информационных продуктов MForum Analytics, 
анализирующей состояние российского рынка платежных систем, банковских 
карт, интернет-банкинга и мобильного банкинга, эквайринга, процессинговых 
услуг.  

Линейка аналитических продуктов: 



• Рынок интернет-банкинга и мобильного банкинга РФ 

• Рынок платежных систем в РФ 

• Рынок банковских карт в РФ 

• Рынок дебетовых банковских карт в РФ 

• Рынок кредитных банковских карт в РФ 

• Рынок эквайринга в РФ 

• Рынок интернет-эквайринга в РФ 

• Рынок процессинговых услуг в РФ 

• Рынок систем дистанционного банковского обслуживания (ДБО) в РФ 
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