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ПЕРЕАДРЕСАЦИЯ

Звонки на домашний телефон можно перенаправить на другой номер. Он может быть любым – городским, сотовым или даже междугородним. 

При этом услуга не мешает пользоваться телефоном. При включенной переадресации с телефона можно совершать исходящие звонки. 

Переадресация может быть трех видов: немедленная;  номер занят; номер не отвечает.

1. НЕМЕДЛЕННАЯ ПЕРЕАДРЕСАЦИЯ ВЫЗОВА

Все поступающие на домашний номер звонки будут сразу же пересылаться по указанному Вами номеру.
 Запись номера переадресации:

· снимите трубку и наберите последовательно: * 21 *,  полный номер абонента, на который будет переадресован вызов, затем   # 
· прослушайте один из сигналов станции:

переливающиеся гудки - услуга активирована,

очень короткие гудки - услуга не активирована,

· положите трубку.

 Проверка активации услуги:

· снимите трубку и наберите последовательно: * # 21 * , полный номер абонента, на который будет переадресован вызов, затем  # 
· прослушайте один из сигналов станции:

переливающиеся гудки - услуга активирована,

очень короткие гудки - услуга не активирована,

УВЕДОМЛЕНИЕ – «проверяемый Вами номер не совпадает с номером, занесенным Вами в память АТС»,

· положите трубку.

 Отмена услуги:

· снимите трубку и наберите последовательно: # 21 #
· прослушайте один из сигналов станции:

переливающиеся гудки - услуга отменена,

очень короткие гудки - услуга не отменена,

· положите трубку,

· после отмены Вы можете записать другой номер переадресации.

2. ПЕРЕАДРЕСАЦИЯ ВЫЗОВА, ЕСЛИ НОМЕР ЗАНЯТ

Все поступающие на домашний номер звонки будут пересылаться по указанному Вами номеру   только в том случае, если Ваш номер будет занят. 

Запись номера переадресации:

· снимите трубку и наберите последовательно: * 67 *, полный номер абонента, на который будет переадресован вызов, затем # 
· прослушайте один из сигналов станции:

переливающиеся гудки - услуга активирована,

очень короткие гудки - услуга не активирована,

· положите трубку.

 Проверка активации услуги:

· снимите трубку и наберите последовательно: * # 67 *,  полный номер абонента, на который будет переадресован вызов, затем # 
· прослушайте один из сигналов станции:

переливающиеся гудки - услуга активирована,

очень короткие гудки - услуга не активирована,

УВЕДОМЛЕНИЕ – «проверяемый Вами номер не совпадает с номером, занесенным Вами в память АТС»,

· положите трубку.

 Отмена услуги:

· снимите трубку и наберите последовательно: # 67 #
· прослушайте один из сигналов станции:

переливающиеся гудки - услуга отменена,

очень короткие гудки - услуга не отменена,

· положите трубку,

3. ПЕРЕАДРЕСАЦИЯ ВЫЗОВА, ЕСЛИ НОМЕР НЕ ОТВЕЧАЕТ 

Всегда на связи! Все поступающие на домашний номер звонки будут пересылаться по указанному Вами номеру  только в том случае, если в течение некоторого времени звонивший абонент не получил ответ. 

Запись номера переадресации:

· снимите трубку и наберите последовательно: * 61 *, полный номер абонента, на который будет переадресован вызов, затем  # 
· прослушайте один из сигналов станции:

переливающиеся гудки - услуга активирована,

очень короткие гудки - услуга не активирована,

· положите трубку.

 Проверка активации услуги:

· снимите трубку и наберите последовательно: * # 61 *, полный номер абонента, на который будет переадресован вызов, затем  # 
· прослушайте один из сигналов станции: 

переливающиеся гудки - услуга активирована,

очень короткие гудки - услуга не активирована,

УВЕДОМЛЕНИЕ – «проверяемый Вами номер не совпадает с номером, занесенным Вами в память АТС»,

· положите трубку. 
 Отмена услуги:

· снимите трубку, услышав непрерывный гудок, наберите последовательно: # 61 #
· прослушайте один из сигналов станции:

переливающиеся гудки - услуга отменена,

очень короткие гудки - услуга не отменена,

· положите трубку,

· после отмены Вы можете записать другой номер переадресации.

Все справки и вопросы по подключению можно задать по телефону 750 50 00, или обратившись на Тушинский телефонный узел. 

ПРИМЕЧАНИЯ

Все вышеперечисленные услуги действительны только для телефонных номеров, указанных ниже:

751 – ХХ – ХХ

752 – ХХ – ХХ

753 – ХХ – ХХ

754 – ХХ – ХХ

759 – ХХ – ХХ

794 – ХХ – ХХ

Если активизирована услуга ПЕРЕАДРЕСАЦИИ, то при поднятии трубки домашнего телефона, будет слышен прерывистый сигнал ответа станции вместо обычного длинного гудка. Это говорит о том, что поступающие вызовы переадресовываются на указанный Вами номер, что не мешает при этом делать исходящие звонки в обычном режиме. 

ВНИМАНИЕ! Нельзя установить одновременно два вида ПЕРЕАДРЕСАЦИИ - для активации одного вида необходимо отключить другой.

Для установки ПЕРЕАДРЕСАЦИИ с телефона абонента Тушинского ТУ на телефон в зоне 499 перед семизначным номером необходимо вводить 8 499.
Ссылка: полный номер абонента 

Пример набора:  

8 - код города - номер телефона 

или

8 - код страны - код города – номер телефона

или

8 - федеральный код – номер мобильного телефона

ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ

Максимально просто для детей, инвалидов и недееспособных! Услуга обеспечивает автоматическое соединение с заданным телефонным номером, если в течение 7 секунд после снятия трубки не был набран какой-либо номер. Для обычной связи к набору номера следует приступать сразу же после поднятия трубки. 

Услуга действует для городской, междугородной и сотовой связи. 
Активация услуги: 

· Снимите трубку и последовательно наберите: * 53 *, полный номер вызываемого абонента, затем  #. 

· прослушайте один из сигналов станции:
переливающиеся гудки – услуга активирована, 

очень короткие гудки – услуга не активирована. Повторите попытку.

· положите трубку.

Проверка активации услуги: 

· Снимите трубку и последовательно наберите: * # 53 *, полный номер вызываемого абонента, затем #. 

· прослушайте один из сигналов станции:
переливающиеся гудки – услуга активирована,

очень короткие гудки – услуга не активирована. 

УВЕДОМЛЕНИЕ – «проверяемый Вами номер не совпадает с номером, занесенным Вами в память АТС»,

Отмена услуги: 

· Снимите трубку и последовательно наберите: # 53 #. 

· прослушайте один из сигналов станции:

переливающиеся гудки - услуга отменена,

очень короткие гудки - услуга не отменена. Повторите операцию,
· положите трубку на аппарат,

· после отмены Вы можете записать другой номер горячей линии.

Все справки и вопросы по подключению можно задать по телефону 750 50 00, или обратившись на Тушинский телефонный узел. 

ПРИМЕЧАНИЯ

Все вышеперечисленные услуги действительны только для телефонных номеров, указанных ниже:

751 – ХХ – ХХ

752 – ХХ – ХХ

753 – ХХ – ХХ

754 – ХХ – ХХ

759 – ХХ – ХХ

794 – ХХ – ХХ

Для установки ГОРЯЧЕЙ ЛИНИИ с телефона абонента Тушинского ТУ на телефон в зоне 499  перед семизначным номером необходимо вводить 8 - 499.
Ссылка: полный номер абонента 

Пример набора:  

8 - код города - номер телефона 

или

8 - код страны - код города – номер телефона

или

8 - федеральный код – номер мобильного телефона

КОНФЕРЕНЦ-СВЯЗЬ

Услуга предоставляет возможность установить конференц-связь между тремя абонентами. При этом также можно разговаривать с обоими абонентами поочередно так, что эти абоненты не будут слышать друг друга, а также закончить любой из разговоров.

Как активировать услугу: 

· Снимите трубку и наберите полный номер абонента А. 

· После соединения с ним нажмите кнопку FLASH и, услышав непрерывный гудок, наберите полный номер абонента В. При этом первоначальный вызов с абонентом А стоит на ожидании.

· После соединения с абонентом В, нажмите FLASH. Услышав непрерывный гудок, выберите один из 4-х вариантов пользования услугой:

1. Набрать цифру  3 - установление конференц-связи трех абонентов (Вы+А+В)
2. Набрать цифру 2 - переключение разговора с одним из абонентов на разговор с другим; постановка предыдущего на ожидание (может использоваться много раз).
3. Набрать цифру 1 - отбой абонента  В и переключение на абонента А.

4. Набрать цифру 0 - отбой абонента  А и соединение с  абонентом В.
Для окончания разговора положите трубку. 

Все справки и вопросы по подключению можно задать по телефону 750 50 00, или обратившись на Тушинский телефонный узел. 

ПРИМЕЧАНИЯ

Все вышеперечисленные услуги действительны только для телефонных номеров, указанных ниже:

751 – ХХ – ХХ

752 – ХХ – ХХ

753 – ХХ – ХХ

754 – ХХ – ХХ

759 – ХХ – ХХ

794 – ХХ – ХХ

Ссылка: полный номер абонента 

Пример набора:  

8 - код города - номер телефона 

или

8 - код страны - код города – номер телефона

или

8 - федеральный код – номер мобильного телефона

ОЖИДАНИЕ И УДЕРЖАНИЕ ВЫЗОВА

Не пропустите важный звонок, даже если телефон занят! Услуга позволяет во время соединения с одним абонентом переключаться на другой входящий вызов. 

Активация услуги: 

· Снимите трубку и последовательно наберите: * 43 #. 

· прослушайте один из сигналов станции:
переливающиеся гудки – услуга активирована, 

очень короткие гудки – услуга не активирована. Повторите попытку.

· положите трубку. 

Проверка активации:

· Снимите трубку и последовательно наберите: * # 43 #. 

· прослушайте один из сигналов станции:
переливающиеся гудки – услуга активирована, 

очень короткие гудки – услуга не активирована. Повторите попытку.

· положите трубку.
Отмена услуги:

· Снимите трубку и последовательно наберите: # 43 #. 

· прослушайте один из сигналов станции:
переливающиеся гудки – услуга отменена, 

очень короткие гудки – услуга не отменена. Повторите попытку.

· положите трубку.
Как пользоваться услугой:

При поступлении нового вызова от абонента В (два коротких сигнала) во время текущего соединения с абонентом А возможно:

· не принимать никаких мер. В этом случае через 36 секунд абонент В слышит короткие гудки (занято) и отключается;

· закончить разговор с абонентом А, положив трубку. Новый вызов подключается к Вам, как обычный входящий звонок;

· нажать кнопку FLASH, абонент А переходит в состояние ожидания. Услышав непрерывный гудок, Вы можете:
1. Набрать цифру 0 - отбой абонента  А, стоящего на ожидании, и подключение к разговору с  абонентом В.

2. Набрать цифру 1 - отбой абонента  В и возвращение к абоненту А, который  находится на ожидании.

3. Набрать цифру 2  - переключение разговора с одним из абонентов на разговор с другим; постановка предыдущего на ожидание (может использоваться много раз).
Все справки и вопросы по подключению можно задать по телефону 750 50 00, или обратившись на Тушинский телефонный узел. 

ПРИМЕЧАНИЯ

Все вышеперечисленные услуги действительны только для телефонных номеров, указанных ниже:

751 – ХХ – ХХ

752 – ХХ – ХХ

753 – ХХ – ХХ

754 – ХХ – ХХ

759 – ХХ – ХХ

794 – ХХ – ХХ

ТОНАЛЬНЫЙ НАБОР 

Экономьте ваши минуты! Активация услуги значительно сокращает время набора номера. 

ВАЖНО! Только переключив свой телефон в режим тонального набора,  вы сможете пользоваться всеми современными услугами новейших электронных АТС. 

Активация услуги: 

- смотрите инструкцию к Вашему телефонному аппарату. 

Отмена услуги. 
- смотрите инструкцию к Вашему телефонному аппарату.

Все справки и вопросы по подключению можно задать по телефону 750 50 00, или обратившись на Тушинский телефонный узел. 

ПРИМЕЧАНИЯ

Все вышеперечисленные услуги действительны только для телефонных номеров, указанных ниже:

751 – ХХ – ХХ

752 – ХХ – ХХ

753 – ХХ – ХХ

754 – ХХ – ХХ

759 – ХХ – ХХ

794 – ХХ – ХХ
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