Pa3BuTne KOHTEHTa: MUPOBbIE TEHAEHLUU U UX
BNnsiHne Ha POCCMNCKNUM COTOBbIN PbIHOK

PaccmoTtpym ocobeHHOCTN OopMUPOBAHUSA U PasBUTUS  PbIHKOB  MOBUIIBHOrO
KOHTEHTa B pa3HbIX permoHax mupa. [ina yaobctea Mbl pa3genunm KOHTEHT-KapTy Mupa
Ha pernoHbl: EBpona, Adpuka, CpegHsas Asud, HOro-BoctouHaa Asus, CesepHas
Amepuika, JlatnHckaa Amepuka, ABcTpanus.

OxapakTepusyem B BKpaTLEe Kaxabl U3 HUX.

«KoHmeHm-kapma» Mupa: oco6eHHocmu ¢hopMupoeaHuUsi U meHOeHyuu
pa3eumusi KOHMeHM-PbIHKOE 6 Pa3/IuYHbIX CMpaHax;

Eepona

AyouTtopusi pa3BuUTbIX €BPONENCKUX CTpaH NoTpebnseTr MOOUNbHbLIN KOHTEHT AaBHO
n B 6onbwmnx obvemax (cMm. puc.l). MNMoTeHuman eBpONEenCKOro pbliHKa KOHTEHT-yCnyr
OCTaeTCs [OCTaTOMHO BbICOKMM. Ha 3TO ykasbiBaeT TO, 4YTO MOSABMSAOTCA HOBblE
cepsucbl, pactyt 3G CeTtn, Bce OGonblMi NpPoOUEHT abOHEHTOB NpuobLWalTCs K
NCNOMb30BaHNIO MOOUIBHOIO KOHTEHTa, pacnpoCTpPaHeHWe nonyyatT MOOUMbHbIE
TenedoHbl ¢ NogaepXxkomn i-mode.

o6LWMii poOCT pbIHKa

pa3ssuBarorcsi 3G Cetun

PacrnpocTpaHsIlOTCs TEPMMUHAJIbI C
nogaep>xKoi i-mode

pa3BuUTHne pbIHKa CAEP>XXNBAETCSH
He[oCTaTo4YHO pa3BUTOM
MHGpacTpyKkTypoy 6usHeca
HEeKOTOopbIX Oneparopos
MOGU/IbHOM CBA3U

Pucynok 1. PeiHok koHTEHTa B EBporne

Mpn 3aTOM, COOBLEHMAMM NPOOOINKAET MUrpaTh KIYEBYHD POSib B MHAYCTPUKU ONS
bonblmHcTBa KOMnaHun. CepBuc SMS ocTtaeTca OCHOBOW cTaTben goxoga, a MMS
Hy)xgaeTca B [ONONHUTENbHOW pekname. CyuwecTByeT MHEHME, YTO AN yCnewlHbIX
pe3ynbTaToB Ha PbIHKE, onepaTtopbl OOMKHbI AMddepPEHUNpPOBaTbL CEPBUCHI, TO €CTb
AenaTtb  akueHT Ha MNO3UUMOHWPOBAHUM W  NPOABMXEHMM CEpPBUCOB, Y4MTbiBast
cneunduky ayamtopum. Tak Kak 3TO MNO3BOMUT KOMMaHMAM-ONepaTtopam BbIrOHO
OTNIMYaTBLCHA OT KOHKYPEHTOB M NOSy4nTb OOpaTHY0 CBA3b OT CBOMX aOOHEHTOB.
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OpHako MNpy BCEX CYLUECTBYHOLUMX MOMOXUTENbHLIX TEHAEHUUSIX, B HEKOTOPbIX
cTpaHax EBponbl pasBuUTUE pbiHKa COEPXMBaAETCS MMOXOoN MHMpaACTPyKTypor BusHeca
onepaTopoB MOGWMbLHOM CBSA3W, HEQOCTATOYHbIMA MAPKETUHIOBBLIMU YCUNUSMU U
CHWXEeHMEM npubbinM onepaTtopoB. YTo MoxeT noBnedyb 3a coboli 3ameaneHue
pPasBUTUS pPbIHKA.

Apuka
Hons nogknioyeHnss aboHeHToB Adpukn Ha koHel 2005 rog cocTtaBuna OKOMo U3
134 mMnH. aboHEHTOB (CM. puC.2).

Adpuka

Ha KOHTEHT-PbIHOK AQPUKN BbIXOAAT
eBpornencKkne KOHTeHT-npoBangepbl

3aMeqsIsiioT TeMIbl POCTa Pa3/INYHbIi
ypOBeHb pa3BUTUS CTPaH
U NPOHUKHOBEHMA 6ecripoBogHON CBSI3HN

Pucynok 2. PeiHOK KOHTEHTa B Adpuke

CornacHo nocnegHuMm pfaHHbiM, Adpuvka B UenoMm npou3sogut Tosibko 0,4%
MUPOBOro KOHTeHTa, a KOxHaa Adpuka - Bcero 0,02%. Tem He meHee, pbIHOK AdpuKK
npeacrtasnser cobow A[OCTaTOMHO MNEPCNEKTUBHbLIA CErMeHT, MOTOMY KaK Ha Hero
BbIXOOAT €BPONenckne KoMMaHum, KOTOopble MOHUMAaT TOSMK B Bbiroge. I MecCTHbIM,
adopuKaHCKNM KOHTEHT-MpoBangepamM yxe npeacTouT conepHuyaTb He TOMbKO Mexay
cobon, HO 1 ¢ 3anagHbiMn pMamMm, KOTOPbIE YXKe U3BECTHbI U YKPENUIN CBOM UMUK
B rnasax noTteHumnanbHbIX NOTpebuTenemn KOHTEHTA.

Hy 1 B kayecTBe oTpuLaTENLHONO MOMEHTa AN AAaHHOro pblHKA OTMETUM TO, YTO,
3amMegnsaT TeMMbl pOcTa Takue PakTopbl Kak pasfiMyHbIN YPOBEHb AeMorpadunyeckoro
N 9KOHOMMYECKOrO pas3BUTUS PEMOHOB M NPOHUKHOBEHUS 6GeCNpPOBOAHON CBA3MN.

CpeoHsis Asus

PbiHok CpegHen Asum, HacuuTbiBawwmMi okorno 1 mnpa. aboHeHToB  umeer
XOpolune nepcnekTmBbl U AMHAMWUKY POCTa, @ KOHKypeHTHas cpefda Ha 3TUX pblHKaX
mMeHee xecTkas (cm.puc.3). Kpome Toro, 3a cyeT OonbLOro KonuyecTsa
PYCCKOrOBOPSILLErOo HaceneHusi, KOHTEHT, Npon3BedeHHbI B Poccun, nodtn He TpebyeT
agantauyuu. NoaTomy yxxe cerogHa MHOrme poCCUMUCKME KOMMaHUN YCTPEMUNUCH Tyada C
Lernblo 3aHATb CBOK BbIFOOHYHO HULLIY.

B uenom, CpeagHen A3nm MOOWNbHbIE CEPBUCHI Pa3BMBAKOTCA ropasfgo aKkTUBHee,

4yeM B OpYrnx permoHax Mupa, MOCKOJIbKy CMpoC Ha BCE TEeXHOJI0Or’M4YeCkne HOBUHKU
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O4eHb BbICOK. an 3TOM Bce Gonee BOCTpe6OBaHbI MHTEepaKTUBHbIE cepBUCHLI U Java-
urpbl, a Takxe TpagmumMoHHO nonyndapHbie CEPBUCHI I'IepCOHVI(bMKaLl,MM.

CpepHss A3us

PbIHOK CpeagHei A3um,
nMeeT xopoLimne rnepcreKTUBbI
M AMHaMUKy poCTa

POCCHICKNHA KOHTEHT He Tpebyer aganraunn

BOCT, peGOBaHbl MHTEepPaKTNBHbIE
cepBHCbI N Java-Uurpbi, ceEpBUCHI
nepcoHmpunkaynm

oTpHryaresibHbIe (haKToOpbI: HU3Kas
rnaare>xecrnocobHoCcTb HacesiIeHus,
ocobeHHoCcTH MEeHTaJ/INTEeTa, KOHTeHT NMMparcrBo

Pucynok 3 Peinok koHTeHTa CpenHelt Azun

Tak e cyllecTBYOT hakTopbl, KOTOpble UMEKT OTpuLaTeNbHOEe BO3AENCTBUE Ha
PbIHOK MOGUNBHOIO KOHTEeHTa. Cpean HUX - HM3Kas NNaTeXecnoCcoBGHOCTb HaceneHus,
OfpaHUYEHNs Ha YCryrM, HaknagblBaeMble MEHTanUTeTOM, PEenUrMo3HbIMA U
NONMUTUYECKMMU YBEXAEHNSIMU, pa3BUTas cMCTEMA 3aKauyMBaHUSI MMPATCKOrO KOHTEHTA,
cnabblii KOHTPOSb CO CTOPOHbI FOCYAAPCTBEHHbLIX OpPraHoB M NpaBoobnagartenein 3a
pacnpocTpaHseMbIM KOHTEHTOM.

HOzo0-BocmouHas A3usi

Ha pbiHke HOro-BoctouHon A3vn HanpaBreHUe U CKOPOCTb Pa3BUTUSA KOHTEHTa
3agaT AnoHus u Kutanm (FTOHKOHr B 4aCTHOCTW) - CTpaHbl-NMaepbl No BHELPEHUIO
TEXHUYECKUNX WHHOBaLMN, NPOU3BOACTBY, PAacCNpOCTPaHEHMIO W NOTpebneHuto
MOOMMABHOrO KOHTEHTa (cMm.puc.4). 3anorom ycnexa KOHTeHTa B cTpaHax HOro-
BocTtouHo As3unm saBnsieTcsa LWMpoKoe  pacnpocTtpaHeHne ceten 3G, 4TtO paet
HEeCOMHEHHbIe NpenMMyLLecTBa s npeaocTaBneHns yHukanbHblx VAS —ycnyr.

ANOHCKMA  PbIHOK  MOOWUITBHOrO KOHTEHTA, HacbiWeH CcaMbiMU NepeaoBbIMU
TEXHONOrMSAIMN U OPUrMHANbHBLIMK NOESAMU, KOTOpPbIE pa3BMBalOTCA Gnarogaps LWMPOKOM
NPOMNYCKHOM CNOCOBHOCTM SINOHCKUX COTOBbIX 3G-ceTen.

OaHMM 13 cambix NONYNSAPHbIX TUMOB MOOWMBHOIO KOHTEHTa B ANOHMM CTAHOBUTCSA
«MaHra» - SiINoHCKas KyrnbTypa KOMWKCOB, caMasi pasBuTas U pasHoobpasHas B MUpe.
Takon KOHTEHT sBNsetca Hambonee NpubbINbHBIM, MOCKOMbKY KaXaas MaHra, Kak
npaBunno, COCTOUT N3 MHOXXECTBa YacTen.

Cpeon HefaBHO MOSIBMBLUMXCA HOBbLIX YCMYyr MOXHO OTMETUTb 3anyleHHoe B
anpene 2006 roga B AnoHMM MOOMNBHOE TENeBUAEHME.

CerogHa B AnoHuMM HacuymTbiBaetca 42 MIH. nonb3oBaTenem i-mode, 4To
cocTtaBnsieT 60% oT obuiero KonM4yecTea Nonb3oBaTenen MoOMNBHOM CBA3bIO B CTPaHe.
Kpome npogymaHHOM 6u3Hec-mogeny W LEHOBOW MOMUTMKK, TakoMy Yycnexy

CI'IOCO6CTByeT MeCTHa4d cneu,mchKa n MEHTAalrIbHOCTb: BbICOKas CTOUMOCTb
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UKCMPOBAHHOIO KOMMYTUMPYEMOro AO0CTyna K MHTepHeTy, ocobas noboBb MECTHbIX
XUTenem K pasnuyHbIM 3MEeKTPOHHbIM npubopam, npucTpacTue K ropockonam wu
MynbTUITbMaM.

HOro-BocTrouyHasa A3usa

HarnpaB/ieHue U CKOPOCTb Ppa3BUTUS
3aparot SinoHmnsa n Kurai (FOHKOHI)

B SINOHUMN HaCYUTbIBAETCSA 42 MJIH.
nosib3oBaresies i-mode

. oTpuyaresibHble (hbaKTOpbI: OTCYTCTBHAE
‘ N >xn3HEecnocobHbix 6usHec-Moaenei,
npo6siema B cobsirogeHNM aBTOPCKHNX MNpas,
OTCyTCTBME €4NHbIX Mo,qeneﬁ 6umsIIMHra

Pucynok 4 PeiHok koHTeHTa KOro-BocTouHol A3un

OpHako B HEKOTOpbIX MEHee pas3BUTbIX CTpaHax 3TOr0 pernoHa CyLlecTBYHOT,
oTpuuaTenbHble akTopbl, BNMAKOWME HA pbiHOK. Hanpumep, B MHaun paspabotumkm
roTOoBbl YBENMMYUTb CKOPOCTb 3arnycka B MPOAaxXy HOBbIX MOOUMbHbIX WIP, KHW,
KOMWKCOB, OOHAKO WX yAepXuBaeT OT 3TOro OTCYTCTBME >KMIHECMNOCOOHbIX Gu3Hec-
mogenen. lNpobnema B cobniogeHnn aBTOPCKMX MpaB, CTaHAapTax W, B OTCYTCTBME
eaVHbIX Mogenen ounnudra.

CeesepHasi Amepuka

MyTb pasBuTUA KOHTEHT-NpoBanauHra B AMepuke umeeT CBOM OCOBEHHOCTU
(cm.puc.5).
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CeBepHas AMepuka

co3fgaHue U npogBv>KeHne KOHTEHTa
B pyKax He3aBUCHUMbIX KOMMaHui

BCs peKJiaMa KOHTeHT-yC/1yr geJ/iaeTcs
nog 6paHaamMu onepaTropoB MO6M/IbHOM CBSI3N

nonysasipHbIA N1aTtHblii KOHTEHT:
ungppoBas My3bika, BU4€O-KOHTEHT,
HUrpbi, 3POTUYECKNHA KOHTEHT

B CKOpPOM BpeMeHM rnorpebsieHne
KOHTEeHTa u goxoa 6yayT NpUHOCHUTDb
| <kopnopaTnBHbie 1 6M3HEC-abO0HEHTbI>>

Pucynok 5 Peinok xonTenTa CeBepHOi AMepHkn

OnepaTtopbl OoTAanNu co3gaHve U NPOABWMKEHWE KOHTEHTa B PYKM HE3aBUCUMbIX
KOMMaHWA, HO NPy 3TOM TPeOYIT OT HUX 3KCKMHO3UBHOCTW NpU NpeaocTaBNeHNN YCyr.
W BCca peknama KOHTEHT-ycnyr genaetca nog 6paHaamm onepatopoB MOOUIBHOW CBA3MW,
YTO NO3BOMSET UM, Gnarogaps OpuUrMHanbHbIM NPeanoXeHUsIM, NPUBMEKaTb HOBbIX
KIMEHTOB.

OBOMOLUMNA pasBnekaTesibHOro KOHTEeHTa MO3BOSIUT pPa3BMBATbCH PbIHKY KOHTEHTa
AmepuKmM eLLe o4veHb gonroe Bpems. CerogHsa B cdhepy nNiaTHOro KOHTeHTa obaBunumch
HECKOSIbKO CEepBUCOB, KOTOpble CTanu Tak e BocTpeboBaHbl. BosrmaenseTr cnvcok
undpoBass My3blka, 4TO OOBACHSIETCS pacTylien MOnynsipHOCTbIO HOBbIX Moeneun
TenedoHOB, U, BUOEO-KOHTEHT, KOTOpPbIN O0bnagaeT ropa3go GonblMM NOTEHLManom,
YyeM My3blka, Janee B CNMUCKe CrnegylT Urpbl, HOBOCTU U BUAeoknunbl. CyuecTBeHHble
cbopbl nonyyat n onepatopbl B CLUA 3a 3pOTUYECKMIN KOHTEHT.

Cenvac B AMepuke, Kak 1 B DONbLUMHCTBE CTPaH MUpPa, KOHTEHT TONbKO HabupaeT
obopoTbl. N cnegysa cneundmrke 1 HanpaBnieHHOCTU pbiHKa CeBepHONn AMEPUKU, MOXKHO
caenaTtb BbIBOA, YTO B CKOPOM BpeMeHu notpebneHne KoHTeHTa m goxon OyayT B
Gonbllen cTeneHn MpUHOCUTbL OU3HEC — Crnou HaceneHust. JTOMYy CrnocobCTBYHOT
obLwune MnpoBble TEHAEHUNN, MAPKETUHIOBbIE YCUINNSA KOHTEHT-NPOBaNAEpPOB B CTpaHe,
a TaK e HanosfIHEHMe CaMOro pblHKA HOBbIMW MOOUMABbHbIMKM TenedoHamn, W
N3MeHeHneM NpeacTaBneHnsa O KOHTEHTE Kak adheKTUBHOM [eNTIOBOM UHCTPYMEHTE.

JlamuHckas Amepuka

PbiHOK JlaTuHCkOM AMeEpUKM cumTaeTcss Hepa3paboTaHHbIM U UMEET OrpOMHbIN
noteHumnan (cm. puc.6). HekoTopble akcnepTbl MPOrHO3UPYHOT POCT PbiHKa 6onee Yem Ha
200% B TeyeHme 2006 roaa.
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JlaTuHckasa AMepuka

PbIHOK UMEEeT OrpOMHbIN NMNOTEHLMNAJT --
nporHo3mpyrotr poct Ha 200%06 B 2006 r.

JIaTUHOaMEPHNKaHLbl NMOJ/iIb3yrOTCA CaMbiIMH
COBpEMEeHHbIMHU MO6M/IbHBIMMU TEXHOJIOrMSIMU

K 2007 rogy o6beM pbIiHKa MO>KeET
npeBbicnTb 1,3 Mspa. USD.

0CO6EeHHOCTb pbIHKa - 3TO LWNPOKMNHA OXBaT
noAakJ/IroYeHns1 aboHEeHTOB M BbICOKasi
BOCIMPpUUMYNBOCTH NMoTpeburenen k VAS

OCHOBHbI€e norpeGMTenn KOHTEeHTa
- MoJiogeix<b

Pucynok 6 PeiHok xoHTeHTa JIaTHHCKONH AMEpPUKH

MobunbHble 1 6ecnpoBOAHbIE TEXHOSNIOMMM B PErMoHe pacTyT CO CKOPOCTAMMU
cywiecTBeHHO npesbiwarowmmm Temnsl EBponbl n CLLUA. Npu 3ToM natmHoamepukaHLbl
Ha4YMHaKT MOMb30BaTbCsA CaMbIMW COBPEMEHHBIMW MOOWBHLIMU  TEXHOMOMUSIMU,
nepeckakmeas vyepes atan TpaguuMOHHbIX KOMMYHUKAUUIA NO (PUKCUPOBAHHBLIM FIMHUAM
unu dial-up goctyny B VIHTepHeT.

Kak oxunpaetcsa, Bckope JlaTuHckaa AMepuka MOXET CTaTb OOHUM U3 KPpYNHEeMLmnx
PbIHKOB MOBUNbHOro KoHTeHTa: k 2007 rogy ero o6bem MoXeT npeBbicuTb 1,3 Mnpa.
USD.

OCoBEHHOCTN KOHTEHT - pblHKa JlaTuHckoM AMepuku - 3TO LIMPOKMK OxBat
noakntoveHnst aboHEHTOB K COTOBOW CETU M BbICOKast BOCMPUMMYMBOCTM NoTpebutenen
K VAS — cepBucam. OTU TeHOEHUWUW, CKOpee BCero, NpPOUCXOAAT C Ornaakon Ha
aMEepMKaHCKY N eBPOMENCKY «Moay» B chepe pasBrekaTenbHbIX MOOUMAbHbIX YCIyT.
OCHOBHbIMM MNOTPEOUTENAMN KOHTEHTA HA AaHHbIA MOMEHT SIBMSETCS MONOAEXb,
Bblka3blBatoLas ocobbI CNPOC Ha MyNbTUMEOUNHbIE

Ascmpanus

CornacHo CTaTUCTUYECKMM [AaHHbIM, K KoHuy 2005 roga B ABcTpanum
HacuyuTbiBanocb Gonee 19 MWUNNMOHOB noNb3oBaTenen COTOBOW CBS3WM, CTENeHb
NPOHNKHOBEHNA cocTasuna 94% (cm. puc.7).
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ABcTpanus

19 MUI/IMOHOB MNoJib30BaTesiei
COTOBO# CBSA3MN

3apyb6eixHble NUrPoOKH aTaKyroT
MeCTHbIe KOMIMaHUn

€ 2005 no 2010 roabl, poCT pbIHKa
cocraBut 17,1%.

yBeJ/IM4YnBaeTcsi Cripoc Ha
npegoriadyeHHyro 1 ''gelueByro' CBSi3b

Pucynok 7 PeiHOK KOHTEHTa ABCTpaiiu

HepaBHO nosiBMBLUMECS €BPOMNEWCKME WUIMPOKM Ha MOOBUIBbHOM pbiHKE ABCTpanuu
OYeHb yAa4yHO aTaKylT MeCTHble KOMNaHuu. Bowealwme HegaBHO Ha PbIHOK OnepaTopsbl
Vodafone, Virgin Mobile 1 AAPT o6orHanu nuaepoB pbiHKa — MECTHbIX ONepaTopoB
Telstra n Optus no kadecTBy 06CNyXMBaHNST aOOHEHTOB.

MHOrMe aHanUTMKM pblHKa OTMeYalT Oo4vYeHb Hebonblow noTeHuman Agns
AarnbHeunwero pasBUTUA TOMOCOBLIX YCNYr, W Kak cnegcreve, niiaHbl onepaTopos
nosiydatb OCHOBHOW [0X04 OT OOMOMHUTENbHbLIX cepBUCOB. CTOUT Takke OTMETUTD,
YTO TeHAeHuun pbiHka ABCTpanum copmmpyroTcs Gnarogaps CUMbHbIM - KOHTEHT-
pblHKaMm cTpaH Oro-BoctouHom Asuun.

Mo nporHoay, B nepuog ¢ 2005 no 2010 roabl, poCcT pblHKA MOXeT cocTaButb 17,1%.
YBennumBaeTca COpoc Ha npegonnadeHHyro u "gelwweByl” cBA3b (YCAyrM 3KOHOM
Knacca). OTOT CEKTOp pblHKa 3aHMMaeT YXe MOofoBMHY OT 00wero konuyecTtsa
CepBMCOB, NpeacTaBrieHHbIX B ABCTpanun. PocT cektopa OygeT gaxe OGbicTpee, 4yem
pPOCT MOOMNBLHOrO pbiHKa B uUenom. Oxuaaetcsa, 4To gonsa “geweBbiX' CEpBUCOB
yBenuuutcs Ha 19,2% B nepuog ¢ 2005 no 2010 roabl. Bce 3Ty TeHAEHUMM Cepbe3HO
OTpasATCAa Ha NpoBangepax CoOTOBOM CBA3UN TPETLErO MOKOSEHUS.

NTak, MMPOBON PbIHOK KOHTEHT ycnyr HabupaeT Bcé Gonbwne o6opoTbl U, Kak
OXnaaeTcsl, HaUBbLICLLErO PasBUTUSA OOCTUTHET B paMKax CETEW TPETbero MOKOEHUs!.
Mpun aToM, ABHBIMM NngepaMmm Ha MUMPOBOM MpPOCTpaHcTBe sBnaoTca KOro-BoctovHasa
A3ns n CeBepHas AMepuka, a Mo3nUNS «OOTOHSLMNX» NPUHAONEXUT pbiHKAM CTpaH
Adpukn n CpegHen Asunm

Fne ke cpegon Bcex atmx «beryHoB» Haxogutca Poccmsa? Ytobbl NOHATH, Kak
00CTOAT Oena C KOHTEHT-PbIHKOM Ha Halwen poauvHe, pPacCMOTPUMM TEeHOEHUMU U
0COBEHHOCTN POCCUNCKOro pbiHKa NoapobHee.

Ucmopus HayuoHanbHOU KOHMEeHMmM-ompacsiu: om u38ecmHo20 Npowsio2o K
Heob6o3pumomy 6ydyuwiemy;

Poccus
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Nctopusa passutna cotoBon CBA3M B Poccum BedE€T CBOE Havano ¢ nepBon
nosioBuHbl 90-X rogoB npowsioro Beka. [1ocTaTovyHOro e pasBuTUS OS19 BBedeHus
AOMNOSTHUTENbHbLIX YCAYr POCCUACKUIM PbIHOK JOCTUI TONMbKO B Hadane XXI seka. B 2001
rogy nepBbiMU KOHTEHT-npoBangepamu 6binn «buOHJlanH» n «MHOH». AKTUMBHO
PbIHOK KOHTEHTa Hadan cdopmmpoBatbesa B 2002 rogy. B 2003-2004 roay Habnogancs
OypHbI ero poct. B 2005 rogy poCT pblHKa NpOOOIKMACA, OAHAKO B cepeauHe roga
Npoun3oLEn HekoTopbin cnag (cm. puc.8).

80+

601

401 @ PbIHOK KOHTEHT-yCcnyr

201

2001 2002 2003 2004 2005

[HaHHble www. mforum.ru
Pucynok 8 PeiHok koHTeHT yemyr Poccun

OCHOBHbIMM MNpUYMHaAMU Ccrnafa 3KCMepTbl Ha3BanuM HaMEeTUBLUYKCS CE30HHOCTb
aToro 6u3Heca, KOHLEHTpauul NpoBaMaepoB Ha YCTapeBLUMX YCMyrax, TaKuMx Kak
KapTUHKN U PUHITOHbI, U CHKEHME PEKNaMHON akTUBHOCTM NpoBanaepoB. Ewle ogHom
CYLLECTBEHHOWN MPUYMHOM craja Ha pbiHKe cTana HegobpocoBeCcTHas M HEKOPPEKTHas
nogava pekrnamMHbIX COODOLLIEHUIA CO CTOPOHbI KOHTEHT-MPOBaNAEPOB.

CerogHsi pbIHOK MOOWIbBHBIX YCNYr W KOHTEHTa SABMAAETCS OAHUM U3 CaMbIX
AVHaMWUYHbIX B Poccumn 13 Tenekom-pbiHKOB. OH  elwé He goctur chasbl 3penoctu, Ho
yXXe NnofeneH Mmexagy OCHOBHbIMU KOHKYpeHTaMu, cpeau KOTopbiX naeT octpasi bopbba.
B ocHoBHOM 60pbOy 3a pbIHOK BedyT KOHTEHT-MpoBangepbl. B oueHkax konuyecTBa
KOHTEHT-NpoBanaepoB B Poccumn MOXHO BCTPETUTbL pa3bpoc B pasbl, YTO FOBOPUT O TOM,
4YTO MOKa YTO He 3aBepLunrocb (POpMMPOBaHUE pbiHKa KOHTeHTa P®. B HacTosiwee
BpeMsi YMEeCTHO roBopuTb npumepHo 0 100-120 koMnaHusaX, COBOKYMHas OONS pbiHKa
KOHTEHTa KOTopbiXx npeBbiwaeT 90%. W3 atoro konuuvectBa 5 BegyLmx KOMMaHWM
cobupatot 6onee 50% [oxonos (CM.puc.9).
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COBOKYIMHas A4OJiI1 pblHKa KOHTEHTa
2920

499

9%0

H 5 Beayuwinx KOHTEHT-NpoBanaepos
H 120 OCHOBHbIX KOHTEHT-NpoBangepoB
ocTaribHble

Pucynok 9 Ctpykrypa KOHTEHT-pbIHKa Poccuu

Mo oueHkamM cneumnanncToB, POCCUMUCKMI PbLIHOK €elle ganek oT HacbiweHus. o
AaHHbIM areHTcTBa J'son & Partners, KomMnaHuM u3 Beaywen OeCATKM POCCUNCKUX
NOCTaBLUMKOB MOOMMBLHOrO KOHTEHTA UMET exeMecsudHbin goxon $1-1.5 mnH. [lpu
3TOM pacTeT KayecTBO NMpeaocTaBfsieMbIX YCryr, nosBnsieTcss NoTpebHOCTb B HOBbIX
MapKeTUHroBbIx noaxogax. CTtpemuTenbHble TeMmnbl PasBUTUS WMHOYCTPUU KOHTEHTa
NO3BONAKT NPeanonoXuTb, YTO B Onwxkanwme rogbl PbIHOK OOCTUTHET MUPOBOrO
YPOBHS, a pa3Hoobpasne npeaocTaBnsieMblX CEPBUCOB CYyLLECTBEHHO PaCLUMPATCS.

Ha cerogHAWHNI e OeHb, PENTUHI KOHTEHT-ycnyr B Poccuu BeirnganT cnegyowmum
obpasom:

1. PasBneyeHus n nepcoHanmsauuns (KapTUHKK, Menoauun, Java-urpbl);

2. WHTepaktuB (06LWweHne n 3HakoMcTBa, SMS-Urpbl, BAKTOPUHBI);

3. WHdopmaumoHHble cepBuCbl (NONUCKA Ha PacCblfiKy pasfnyHblX KaHasroB
BelllaHusl, pa3oBble 3anpocsl);

4. Mepgna-npoeKkTbl, COBMECTHbIE C TefiekaHanamu, paguMocTaHuMaMU N NPeccomn
(TecTbl, BUKTOPUHBI, PO3bIrPbILLM MPU30B).

Bmecte C Tem, PpbIHOK, Kak pas3BMBalOLUACA UMEET M MHOXEeCTBO npobnem.
[Mepeyncrnvum oCHOBHbIE:

1. OTtcyTtcTBME KYNbTYpbl MHTEMNEKTyanbHOW cobcTBeHHOCTUN B cTpaHe. (KOHTEeHT
MOXHO ©ecnnaTHO nepenucaTtb y Apyra unu ckadatb M3 MHTepHeTa, 3annatmB TOSbKO
3a ceTeBOWN TpaduiK).

2. Kpusnc wumgen: WCKYLWWEHHOCTb HOBbLIX MOfb3oBaTenen, npeabsBhAsowmx
TpeboBaHUA NO NepcoHanM3aunm KOHTEHTa.

3. OTcraBaHMe TEeXHMYECKOrO pPas3BUTUS OT MHPOPMALMOHHBIX NOTpPeBHOCTEN: psaa
HEeOOCTaTKOB W  CYLIECTBEHHbIX OrpaHudeHun GSM, MennuTenbHOCTb CceTewn,
HeOCTYMHOCTb «NPOABUHYTBIX» TefedPOHOB Ha PbIHKE.

4. Heposepne nonb3oBaTesii K KOHTEHTY B CWMY  HECKOSIbKMX  MPUYMH:
npuobpeTeHne 60NbLUMHCTBA YCNYr NPONUCXOANT CNOHTAHHO, 1 NONb30BaTENb 3a4acTyto
He 3anOMWHAET, Y KOr0 UMEHHO OH MpMoBpen TOT UM UHOW KOHTEHT, NPOoeumpys CBOU

I'IpO6J'IeMbI Ha BCEX YYaCTHUKOB pPblHKA; y4aCTUe HECKOJIbKMX CTOPOH MNpwu TMOKYrKe
I E
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KOHTEHTa, 4YTO HEepeaKo CcKasblBaTbCA HA €ro KayecTBe, BEPOSITHOCTU [OCTaBKU
aboHEeHTYy; Hu3Kkast WHPOPMUPOBAHHOCTL aboHeHTOB 06 ycnyrax KOHTEHT -
npoBanaepoB N HesicHasi cxema NPeAoCTaBNeHUst U B3UMaHMS NnaTbl 3a KOHTEHT.

Takoe HeagoBepue nMonb3oBaTenss K KOHTEHTY nobyxaaeT npoBaiiaepoB
npenocTaBnsATb YCNyrM OT CBOEr0 WMEHM Ha OCHOBE COOpeHAMHra W aKTMBHO
peknammpoBatb COOGCTBEHHbIE CUCTEMbI MPEAOCTaBMNEHUS OOCTyna K KOHTEHTY W
NHEOPMAaLMOHHBIM yCryram.

B 3akniouyeHne pasroBopa O POCCUMINCKOM pPbIHKE XOTENocb Obl YNOMsIHYyTb O €ero
nepcnektusax passutusl. [lpoctasi normMka no3BONSIET MNPEAnoNnoXUTb, YTO  Ha
POCCUICKOM pbiHKe VAS MOryT peannu3oBaTtbCsl CrieaytoLine nporHo3bi:

1. OxupaeTcs, YTO POCT KOHTEHT - BusHeca B TeyeHue Bnmxkanwmx nATu neT B
NATb pa3 MPeBbLICUT POCT PblHKa ronocoBbiX ycnyr. B 2006 r. pons cermeHTta
KOHTEHTHbIX U UHTEPaKTUBHbLIX YCNyr B CTPYKType VAS MoxeT JOCTUrHyTb 50%.

2. B 2006 rogy ocobbiM ycrnexom, BO3MOXHO, ByayT nonb30BaTbCA MHTEPAKTUBHbIE
MHOrononNb30BaTENbCKUE CEPBUCHI U CUCTEMbI MEXKOPMNOPaTMBHOIO B3avMOOENCTBUA
knacca "OuaHec-6usHec" (business-to-business, B2B), koTtopbie ONTUMU3NPYIOT W
KOOPAMHUPYIOT paboTy AenoBbIX NAapTHEPOB.

3. B 6nwmxarwem ©Oyaywiem OCHOBHbIM WCTOYHMKOM Joxoda MOOUMbHbIX
onepatopoB oT VAS cTtaHeT Tpaduk. Cpeacrsa xe, noctynawowme oT aboHeHTOB 3a
nonb3oBaHue ycnyron, 6yayT goctaBaTbCa APYrMM yyYacTHWKaM pbiHKa. HecmoTps Ha
BMOSIHE OCO3HAHHY COTOBbIMM onepaTopaMmu NOTPeBbHOCTb B pacLUMpeHun cnekTpa
AOMONMHUTENbHBLIX YCAyr 3a CYeT CepBUCOB Ans pasHbix rpynn aboHeHTOB (U,
cnepoBaTternbHO, WX 3avHTEPEeCOBaHHOCTb B COTPYAHMYECTBE C MOCTaBLUMKamMu Wu
paspaboTtumkammn VAS), OHM noka He cobupaloTca cokpallaTb CBOK AOMK B Cxeme
pacnpeeneHus goxoaa v JOBONbCTBOBATLCA MraToun 3a Tpaduk.

[MporHo3upyeTca Takke pa3BUTUE MHCTUTYTA KOHTEHT-arperaTopos.

Bo3amoxHO BKMOYeHMe BUPTYyarnbHbIX OMNepaTtopoB B Mpouecc npeaocTaBneHns
AOMOMNHUTENBHBLIX YCIyr. 3TO MO3BOMUT CYLECTBEHHO PaCLUMPUTL KPYr KOHTEHT - U
cepBuUC-NpoBanaepoB, KOTopble, UCNONb3ys cTaHgapTHbi Parlay-nHtepdgenc, cmoryt
peanua3oBaTtb «KNyOHbIN BapMaHT» AOCTyNa K YHUKanbHbIM CEpBUCAM.

KoHeuHo, pa3Butne pbiHka MOBUNBHOIO KOHTeHTa B Poccuy BO MHOrOM CBSI3aHO C
0COBEeHHOCTAMU pyCcCKOro MeHTanuTeTa, CTPeMMEeHWEM KOMMaHUN MNOonyyYnTb
«BbICTpble OeHbIN», He WUHBECTUPYS CIIULLIKOM MHOro. Bpems nokasbiBaeT, YTo CTOUT
nepecMoTpeTb TaKyl «MNONUTUKY». Ycnex M CcTabunbHOCTb Ha pblHKE MOryT ObiTb
AOCTUrHYTbl TOMbKO NocpeacTBOM (POPMUPOBaHUE NOSNbHOCTU Yy abOHEHTOB 3a cyeT
KOHTPONS KayecTBa CepPBUCOB N NpedoCTaBneHns HOBbIX ycnyr. [109TOMy 3aKOHOMEPHO,
YTO OCHOBHOW KOHLENuUuen pasBuUTUA KOHTEHT-ycnyr B Poccun ansg MHOMMX KOMMNaHwn
CTaHOBUTCA AuBepcudmkaums GusHeca M pas3BuUTME HOBbIX CEPBUCOB. A CO CTOPOHbI
onepaTopoB MPUHMMAKOTCH LWarn Mo YXeCTOYEHUI0 KOHTPONA Hah AesTenbHOCTbO
npoBangepoB U POPMUPOBAHUIO HOBLIX CTpaTernin Ansd npuenevyeHns aboHEHTOB.

B 3akntoueHune xotenochb Obl NOAYEPKHYTb, YTO MMpOBOVI PbIHOK KOHTEHTa aKTUBHO
pa3BnBaeTCAa, NMponcxoanuTt ero TepputopuarbHoe yrny6neHme, Ha PbIHOK MNpuXoadaT
HOBEWLUME TEXHONOorMM, Mno3BONAOWME CYLIECTBEHHO paclMpATb pasHoobpasue
npeaocrtaBliA€MbIX KOHTEHT-YCIyT. OcobeHHO 3TN npouecchbl 3aMeTHbl TaM, rge pPbIHOK
pa3BmnBaeTCA B paMKax ceTen TPETbEro NnoKoJIeEHUA.

Poccuss aBnsietca HEOTbEMIIEMOW  4acCTbiO MUPOBOIo0 pPblIHKA KOHTEHT-YCHyr,
pa3BuBadacCb noa BIliMAHMEM MocneaHnXx MUpPOBbLIX TGH,EI,GHLI,I/IVI. |-|pl/1 3TOM pOCCMﬁCKMVI
PbIHOK MMEET CBOK YHUKallbHYHO CXEMY pPa3BUTUA, o6ecneq|/|Barou.|,yro emy 6bICprIl71
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POCT W XOopowune nepcnekTmBbl, a TakKKe MEeCTO Kpernkoro «cepegHAka» B nrnedne
MUPOBbIX KOHTEHT-PbIHKOB.

KoHeuHO, B KaXXgoM OTAEeSIbHOM permoHe mMmupa PbIHOK KOHTEHT-YCIlyr pa3BUBaETCA
COOTBETCTBEHHO YPOBHK NMPOHUKHOBEHUA coToBOM cBA3N. Ho € y‘-IéTOM HaLMOHaNbHON
CI'IeLl,l/I(bMKM N 3KOHOMWYECKMX MoKasaTenen pernoHa KaXkabl HauMOHanNbHbIN PbIHOK
nveert pa3J'Il/ILIHbIl71 norteHuunan un paCTéT C pasnquon CKOPOCTbIO. Tem He mMeHee, He
BbI3blBAET COMHEHUW, 4YTO B 6y,u,yu.|,eM HepaBHOMEPHOCTb B pPa3BUTUN MUPOBbLIX
pernoHoB 6y,u,eT crnaxmBatbCA U MVIpOBOl71 PbIHOK KOHTEHT-yCnyr cCTtaHeT e€OWHbIM
MHTEerpaunMoHHbIM NnoJieM Ha nyTn noBCEMECTHOIo pacnpocTtpaHeHuA MOOUIBbHOWM CBSA3MN.

KomnaHus "BocTouHbIn BeTep”
www.eastwind.ru
info@eastwind.ru
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